
PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE EL ENCARCELAMIENTO Y LA AYUDA  
FEDERAL PARA LOS ESTUDIOS SUPERIORES 
La Oficina de Ayuda Federal para Estudiantes, del Departamento de Educación de EE.UU., desempeña un papel decisivo y esencial en la comunidad de educación postsecundaria. Nuestra misión primordial es asegurar que  
toda persona que reúna los requisitos de participación pueda aprovechar los programas federales de asistencia económica (becas, préstamos y puestos de estudio y trabajo) para realizar los estudios postsecundarios.

1. ¿Puedo r ecibir ayuda federal para cursar estudios mientras estoy encarcelado?
  Las posibilidades de recibir ayuda federal para los estudios superiores son muy limitadas si uno  

se encuentra encarcelado. Los recluidos en instituciones penales federales o estatales sólo pueden  
recibir ayuda del Programa Federal de Becas Complementarias para la Oportunidad Educativa 
(FSEOG, por sus siglas en inglés) y del Programa Federal de Estudio y Trabajo. Los encarcelados  
en instituciones locales pueden recibir Becas Pell, Becas Complementarias y ayuda del Programa 
Federal de Estudio y Trabajo. Sin embargo, después de salir en libertad, usted puede solicitar todo 
tipo de ayuda federal: becas (subvenciones), préstamos y puestos de estudio y trabajo. Para obtener 
más información, comuníquese con el coordinador educativo de su institución penal o con el 
administrador de asistencia económica de la institución educativa en la que tiene previsto estudiar.

2.  ¿Puedo obtener un préstamo de consolidación durante mi encarcelamiento?  
No, los encarcelados no pueden obtener los préstamos federales de consolidación.

3.  Si estoy encarcelado, ¿puedo solicitar el aplazamiento de pago de mis 
préstamos educativos?

 Quizás lo pueda hacer, pero tendrá que presentar el formulario de solicitud correspondiente y  
reunir los requisitos. El cuadro siguiente explica qué hacer para solicitar el aplazamiento de pago:

Préstamos  
Federales Perkins

Comunicarse con la 
institución educativa  
que hizo el préstamo  
o con la entidad contratada 
para administrarlo.

Préstamos Directos y 
Préstamos Directos PLUS

Comunicarse con el Centro de 
Administración de Préstamos 
Directos al 1-800-848-0979  
o en www.dl.ed.gov.

Préstamos FFEL y  
Préstamos FFEL PLUS

Comunicarse con la entidad 
prestamista o con la agencia 
que administra el préstamo. 
Para obtener el número 
telefónico de la agencia 
administradora, llame  
al 1-800-433-3243.

4.  Me pusieron en libertad recientemente. ¿Puedo recibir ayuda federal para  
mis estudios?

  Una vez excarcelado, podrá solicitar todo tipo de ayuda federal: becas (subvenciones), préstamos 
y puestos de estudio y trabajo. Sin embargo, si tiene condenas por infracciones relacionadas con 
drogas ilegales, su derecho a recibir ayuda federal puede verse restringido. (Vea la pregunta 6.)

5.  ¿Puedo r ecibir ayuda si me encuentro en libertad condicional o si estoy internado 
en un centro de reintegración social?

  Sí. Una vez excarcelado, tendrá pleno derecho a recibir ayuda federal para los estudios,  
a menos que tenga condenas por infracciones relacionadas con drogas y no haya cumplido  
los pasos necesarios para recuperar el derecho. (Vea la pregunta 6.)

6.  ¿Qué tipos de infracciones afectarán mi derecho a recibir ayuda federal?
  El derecho a recibir ayuda federal se suspenderá si al alumno se le ha declarado culpable de la venta  

o la posesión de drogas ilícitas, a causa de una infracción cometida mientras recibía ayuda federal para 
estudiantes (becas, préstamos o estudio y trabajo). Si tiene alguna condena relacionada con drogas  
y desea saber si la misma afecta su derecho a recibir ayuda federal, puede utilizar una hoja de trabajo 
que se puede descargar desde nuestro sitio www.studentaid.ed.gov (utilice los términos de búsqueda 
«hoja de trabajo»). En lugar de esperar hasta el final del período de suspensión, puede recuperar su 
derecho anticipadamente cumpliendo con un programa aprobado de rehabilitación de drogadictos. 
Si desea recibir más orientación sobre este tema, llame al Centro de Información sobre Ayuda 
Federal para Estudiantes al 1-800-433-3243. Contamos con especialistas que hablan español. Si 
no tiene acceso a los números gratuitos, puede llamar al Centro de Información al 319-337-5665. Los 
usuarios de teletipo (para personas con problemas de audición) pueden llamar al 1-800-730-8913.

7.  ¿Cómo solicito ayuda federal para los estudios superiores? 
  Para solicitar asistencia económica federal para los estudios, debe llenar la Solicitud Gratuita  

de Ayuda Federal para Estudiantes (FAFSASM, por sus siglas en inglés). Para obtener más información, 
comuníquese con el coordinador educativo de su institución penal o con el administrador de asistencia 
económica de la institución educativa en la que tiene previsto estudiar.

8. ¿Cuál dirección debo usar en la solicitud de ayuda federal?
  Si llena el formulario de solicitud mientras todavía está encarcelado, debe utilizar la dirección  

postal de la institución penal. Sin embargo, una vez puesto en libertad, deberá actualizar su 
dirección postal habitual, lo cual se puede hacer en el sitio de Internet FAFSA en la Web SM  
(www.fafsa.ed.gov) o llamando al 1-800-433-3243.

9. ¿Dónde puedo obtener orientación sobre cómo solicitar ayuda federal?
  Si tiene otras preguntas sobre los programas federales de ayuda económica para estudiantes,  

los trámites de solicitud u otros temas afines, comuníquese con el coordinador educativo de  
la institución penal o llame al 1-800-433-3243.

10. ¿Dónde puedo obtener publicaciones sobre la ayuda federal para estudiantes? 
  Si desea obtener la FAFSA o cualquiera de las publicaciones de la Oficina de Ayuda Federal para 

Estudiantes, puede comunicarse con el coordinador educativo de la institución penal, llamar  
al 1-800-433-3243 o visitar nuestro sitio www.FederalStudentAid.ed.gov, donde podrá leer 
nuestras publicaciones por Internet.

Información sobre los programas del estado
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